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Siglas e Definigoes

Agenda 2030: Corresponde a um conjunto de programas, agdes e diretrizes que orientam os
trabalhos das Nagdes Unidas e de seus paises membros rumo ao desenvolvimento sustentavel,
atribuindo responsabilidade a todos os componentes da sociedade para cumprimento dos 17

ODS e suas metas.

Ecoeficiéncia: Termo criado pelo Conselho Mundial de Negdcios para o Desenvolvimento
Sustentavel em 1992. A ecoeficiéncia relaciona-se com o compromisso institucional para

realizacdo de medidas socioambientais sem prejuizo da sustentabilidade financeira.

ESG: Sigla em inglés, que corresponde as praticas de responsabilidade ambiental, social e

governanga de uma instituicao.

Greenwashing: Termo em inglés com a traducdo “lavagem verde”, situagdo que ocorre
quando uma instituicdo desenvolve um servigo ou produto como se fosse um exemplo para
tentar vincular sua marca a tendéncia de acbes voltadas para a sustentabilidade ambiental,

entretanto sem efetivamente fazé-lo.

ODS: Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, sdo um apelo global & agdo para acabar com
a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares,
possam desfrutar de paz e de prosperidade. Estes sdo os objetivos para os quais a
Organizacao das Nagdes Unidas esta contribuindo a fim de que seja possivel atingir a Agenda
2030 no Brasil.

Partes Interessadas (Stakeholders): Pessoa ou instituicdo que pode afetar ser afetada ou se
perceber afetada por uma decisdo ou atividade (Provedor, Irmandade, Conselho, Diretores,
gerentes, coordenadores, empregados, corpo clinico, estagiarios, jovens aprendizes, voluntarios,
prestadores de servigos, fornecedores, 6rgaos fiscalizadores e normativos, doadores, politicos,

dentre outros).

PGRSS: Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude.

Sustentabilidade: E o uso dos recursos naturais de forma responsavel, para que garantir

que continuem existindo e possam ser aproveitados pelas geragdes futuras.
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Objetivo

A Politica de Gestdo Ambiental busca estabelecer diretrizes para a implementacao de praticas

sustentaveis no hospital, com o objetivo de:

e Reduzir o consumo de recursos naturais e a geragao de residuos;

¢ Promover a conscientizacdo ambiental entre colaboradores, pacientes e a comunidade;

e Assegurar o cumprimento das legislagbes ambientais;

e Contribuir para a preservacdo do meio ambiente e melhorar a qualidade de vida na

comunidade.

Diretrizes

Para alcangar os objetivos, o HNSD estabelece as seguintes diretrizes de gestdo ambiental:

Uso Eficiente de Recursos

Aspecto Ambiental

Impacto Ambiental

Acoes para mitigagao do impacto

Energia

Esgotamento de

recursos naturais

e Garantir que o programa de manutengio
preventiva da rede elétrica esteja atualizado.

e Acompanhamento do consumo dos
equipamentos que mais consomem energia.

e Aumentar a eficiéncia e evitar o desperdicio de
insumos e o desgaste dos equipamentos: uso
racional do ar condicionado, lAmpadas,
equipamentos eletroeletrdnicos, bombas

d’agua e elevadores.

e Sensibilizacdo dos envolvidos oferecendo
dicas de uso racional da energia por meio

do Programa Consumo Consciente.
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Agua

Esgotamento

recursos naturais

de

e Garantir que o programa de manutencao
preventiva da rede hidraulica esteja atualizado.

e Tornar mais eficiente a utilizagdo da agua,
diminuindo o seu consumo com uso racional.

e Sensibilizar os envolvidos e fornecer
dicas de uso racional da agua/ Programa

Consumo Consciente

saude

Comprometimento da

e Garantir a qualidade da agua dos pogos
com realizagao de teste

microbioldgico.

Papel

Esgotamento

recursos naturais

de

e Sensibilizar os envolvidos e fornecer
dicas para consumo consciente de papel

Programa Consumo Consciente

Utilizacdo de papel reciclado sempre que

possivel.

eDescarte adequado a empresa de

reciclagem.

Plastico

Esgotamento

recursos naturais

de

e Descarte adequado a empresa de reciclagem.
Centralizacdo do descarte no abrigo de
residuos, para posterior coleta e pela

concessionaria de coleta urbana.
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de

Residuos especiais

Descarte

(Equipamentos
eletrénicos,
lAmpadas, pilha,

Oleo de cozinha).

Contaminagao do
ambiente (ar, agua
e/ou solo),
alterando suas
caracteristicas

fisico-quimicas.

e Eliminagdo conforme recomenda a norma
PGRSS - de
Gerenciamento de Residuos no Servico de

Saude.

e Centralizacao de descarte de 6leo de cozinha

vigente e Programa

do Hospital no setor SND para posterior

encaminhamento a ao local de descarte

correto.

e Centralizacdo do descarte das pilhas e
ldmpadas no abrigo de residuos de servigos
de saude do Hospital HNSD e Laboratério para
posterior encaminhamento

para empresa

terceirizada.

Residuo comum ¢

infectante

Contaminagao do
ambiente (ar, agua
elou solo),
alterando suas
caracteristicas

fisico-quimicas.

a) Manter documentacgao relativa aos residuos
atualizada e validada.

b) Minimizar acidentes ocupacionais com
residuos perfuro cortantes

c) Encaminhar de forma segura os residuos
hospitalares e laboratoriais para seu destino
final.

d) Vistoria do PGRSS.

Produtos quimicos

Contaminacao do solo,

agua e ar

Eliminacdo conforme recomenda a

norma vigente e PGRSS.

e Acompanhamento através das FISPQ'S
(Ficha de

Produtos Quimicos).

Informagdes de Segurangca dos
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Gases medicinais

do

abastecimento dos gases medicinais pelo

e Monitoramento diario

servigo de Manutencao.

e Checagem das areas assistenciais quanto a

multirresistentes

ambiente.

Desabastecimento
utilizacdo no periodo definido, evitando
desperdicio e
garantindo o uso racional.
Esgotamento de | e Eliminagdo conforme recomenda a norma
recursos  naturais, vigente e PGRSS.
Recursos nathra!s aumento na geracao | e Monitoramento do dleo de lubrificagéo
néo rt'—:-novavels de residuos, realizado pelo setor Manutengao
(VIdT‘C.), Oleo  de contaminagao do | encaminhando ao fornecedor para
lubrificaggo). solo e agua e | adequadodescarte.
poluicao atmosférica.
¢ Vigildncia Epidemiolégica para identificar os
casos de bactérias multirresistentes.
¢ Controle da disseminacéo.
Bactérias Disseminagdo no

e Controlar o uso de antibiéticos de forma a
reduzir a pressao seletiva sobre as bactérias.
de

bactéria multirresistente para informar a equipe

o Utilizar relatério de paciente portador

multiprofissional (intra e extra hospitalar) sobre
da
multirresistente, facilitando o controle através
do

informacéo.

a existéncia bactéria

repasse da
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Gerenciamento de Residuos alinhado ao PGRSS

Sistema de gestdo de residuos hospitalares, com a separagdo adequada dos residuos

conforme as normas vigentes (biolégicos, quimicos, comuns e reciclaveis).

Assegurar que o descarte de residuos siga as regulamentagbes ambientais, priorizando a

reciclagem e o tratamento adequado dos residuos perigosos e infecciosos.

Reduzir a geragdo de residuos por meio do uso de materiais biodegradaveis e reciclaveis,
sempre que possivel, além de realizagdo de blitz de conscientizagdo em todos os setores do

HNSD, afim de estimular o senso comum de sustentabilidade.

Conscientizagao e Capacitagao

Promover programas de treinamento e capacitacdo continuos sobre praticas ambientais e

gestao de residuos.

Realizar campanhas educativas para informar sobre a importancia da sustentabilidade e do

cuidado com o meio ambiente.

Melhoria Continua e Monitoramento

Realizar auditorias periddicas para avaliar a conformidade das praticas ambientais e identificar

oportunidades de melhoria.

Estabelecer metas e indicadores ambientais claros, monitorando o desempenho da gestao

ambiental e revisando as praticas de acordo com os resultados.

Engajamento da Alta Administragao

A alta administracdo do hospital compromete-se em apoiar, acompanhar e assegurar 0
cumprimento desta politica, fornecendo os recursos necessarios e incentivando a participagao

de todos os colaboradores.
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Descricao

Gestao de Residuos

O gerenciamento de residuos no HNSD acontece em dois processos diferenciados: internamente
onde todo o residuo gerado no Complexo é controlado e descartado de forma a minimizar os
riscos; e externamente, onde o PGRSS define os critérios de coleta dos residuos infectantes,

quimicos e perfurocortantes por empresa terceirizada, através de contrato.

O gerenciamento de residuos do HNSD segue as normas nacionais e estaduais vigentes.

O Plano de Gerenciamento de Residuos dos Servicos de Saude — PGRSS é atualizado

periodicamente e todos os colaboradores sao treinados sobre residuos.

Os residuos gerados internamente sao classificados em cinco categorias: Infectantes, Quimicos,
Reciclaveis, Nao reciclaveis e Perfurocortante, e suas formas de armazenamento, transporte,

tratamento e destinacao final estdo definidos no PGRSS, seguindo as normas vigentes.

Na gestdo dos residuos, como rotina, os colaboradores da higiene pesam todo o residuo
infectante, quimico e perfurocortante enviado para o abrigo de residuos, conforme sua
classificacdo, e registram em planilhas que mensalmente servem como base para alimentar

indicadores.

Os descartes dos residuos sao realizados conforme as normas ambientais e sanitarias, conforme

cada categoria de residuos:

Nao reciclaveis: Coleta realizada pela concessionaria do municipio, os materiais sdo enviados

diretamente para os contéineres de coleta municipal;

Reciclaveis: Coleta realizada pela concessionaria do municipio, os materiais sdo enviados

diretamente para os contéineres de coleta municipal;

Infectantes, quimicos e perfurocortantes: Coleta realizada por empresa licenciada para
Coleta, transporte, tratamento e destinacao final dos residuos de saude. Neste caso, a empresa

fornece os seguintes documentos: Licengca Ambiental de Operacdo (LAO) da coleta, transporte,
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tratamento e destinacao final, Alvara sanitario e ART/ AFT do profissional responsavel técnico; e

fornecer laudo de coleta e tratamento de residuos mensalmente.

Obras

Todo material restante que tiver como destino o descarte final, devera ser separado de acordo

com Resolucdo CONAMA 307/ 2002 e encaminhado para empresa licenciada para coleta,

transporte, tratamento e destinacao final, exceto residuos reciclaveis limpos que devem ser

destinados a reciclagem.

Os residuos descartados através de empresa licenciada, deve ser solicitado Laudo de descarte

final, no qual constara o tipo de material coletado, a quantidade, a data e o tratamento e destino

realizado.

Abaixo tabela de classificacdo de residuos de construcéo civil e o descarte que deve ser adotado

para cada classe, conforme resolucao:

CLASSE MATERIAL DESCARTE
. _ | Deverao ser reutilizados ou reciclados na
Restos de reparos de pavimentacao, .
. forma de agregados, ou encaminhados a
terraplanagem; tijolos, blocos, telhas, | ) B
A . areas de aterro de residuos da construgéo
placas de revestimento, argamassa,| . N
o civil, sendo dispostos de modo a permitir a
concreto, tubos, meio fio. . .
sua utilizagc&o ou reciclagem futura.
Deveréo ser reutilizados, reciclados ou
encaminhados a areas de armazenamento
B Papel, plastico, metal, vidro, madeira. temporario, sendo dispostos de modo a
permitir a sua utilizagdo ou reciclagem
futura.
C Gesso Deverao ser armazenados, transportados e

destinados em conformidade com as
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normas técnicas especificas.

. . . Deverdo ser armazenados, transportados,
Residuos perigosos: tintas, solventes, . . .
D ” reutilizados e destinados em conformidade
oleos.
com as normas técnicas especificas.

OBS: Importante: Os residuos da construgao civil ndo poderao ser dispostos em aterros de
residuos domiciliares, em areas de "bota fora", em encostas, corpos d’agua, lotes vagos e

em areas protegidas por Lei, conforme resolugao CONAMA 237/2002.

Controle de Vetores e Pragas

O controle de vetores na Instituicdo acontece para prevencao e controle de insetos e roedores. O
servico € realizado por empresa terceirizada, que deve apresentar copia de alvara sanitario,
licenga ambiental e responsabilidade técnica para a atividade. Todas as atividades, listas de
produtos utilizados e documentacdo estdo na Pasta de Controle Integrado de Pragas que é

revisado periodicamente pela contratada.

O controle documental é realizado pelo SESMT - Servico Especializado em Engenharia de
Seguranga e Medicina do Trabalho, que inclui documentos da empresa, cronograma dos setores

e relatorios mensais emitidos pela contratada.

Requisitos Legais

O HNSD identifica e disponibiliza as legislacdes aplicaveis relacionadas aos seus aspectos

ambientais com a identificagdo dos requisitos legais conforme aplicagao na area.

A verificagdo do cumprimento dos requisitos legais € realizada conforme a necessidade,por
meio de reunides, auditorias internas realizadas pela Comissao do PGRSS, CIPA, SESMT,

SCIH, Qualidade, Coordenacao de Hospitalidade e Comissdes.

Avaliacao e Revisao
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A politica de gestdo ambiental sera revisada periodicamente para garantir sua adequacao as
mudancas nas regulamentagdes, as novas tecnologias e ao avango das melhores praticas

ambientais no setor hospitalar.

Conclusao

O Hospital Nossa Senhora das dores reafirma seu compromisso em proteger o meio ambiente e

contribuir para uma sociedade mais sustentavel.

Esta politica estabelece a base para o desenvolvimento de uma cultura ambiental responsavel em
nossa instituicdo e esperamos que nossos colaboradores, pacientes € a comunidade se engajem

nesse compromisso.

Referéncias

Referéncias e Legislagoes

CEBDS, GRI e Rede Brasil do Pacto Global , “Guia dos ODS para as empresas: diretrizes para
implementacdo dos ODS na estratégia dos negdcios”, 2015. Disponivel em: http://cebds.org/wp-
content/uploads/2015/11/ Guia-dos-ODS.pdf. Acesso em: 28/02/2023.

Manual para organizagbes prestadoras de servigo de saude — OPSS: Versdo 2022-2026. Sao
Paulo: Organizacao Nacional de Acreditacdo, 2021. ONU - Organizagdo das Nagdes Unidas.

Pacto Global Rede Brasil. Acessivel em http://www.pactoglobal.org.br. Acesso em 28/02/2023.

RDC ANVISA N° 222, de 28 de marco de 2018, que Regulamenta as Boas Praticas de

Gerenciamento dos residuos de Servigos de Saude e da outras providéncias.

Deliberagdo Normativa COPAM n° 232, de 27 de fevereiro de 2019, Institui o Sistema Estadual de

Manifesto de Transporte de Residuos.

Lei n°3761 de 04 de fevereiro de 2003, que amplia e consolida a legislagdo ambiental do Municipio

de ltabira e da outras providéncias

Indicadores de Efetividade



http://cebds.org/wp-content/uploads/2015/11/
http://cebds.org/wp-content/uploads/2015/11/
http://www.pactoglobal.org.br/

POLITICA INSTITUCIONAL

Padrao n°: POL-HNSD-001

Estabelecido em: 05/11/2024

Versao: 01

Setor: Geréncia de Facilities

Data da Versao: 28/07/2025

Pagina 11 de 11

POLITICA DE GESTAO AMBIENTAL

- Taxa de Nao conformidades identificadas nas Inspecdes - SESMT

- Cumprimento do Plano de Manuten¢ao Preventiva Mensal - Engenharia Clinica;

- Taxa de Manutengao Preventiva Realizadas Conforme Programadas - Manutengao Predial

Controle Histoérico

Revisao Data Elaboracao / Revisdo | Verificagao Aprovacao
. . . . Arlen Ferreira -

Leandro Dias Araujo - | Arlen Ferreira - Diretor .

0 05/11/2024 . . Diretor
Gestor de SGI ADM/Financeiro . .

ADM/Financeiro

1 28/07/2025 Leandro Dias Araujo - | Welisson Geraldo - Welisson Geraldo -

Gerente de Facilities Diretor de Operacdes Diretor de Operacdes
Controle De Revisao
Revisdo |Data ltem Natureza das Alteracdes
1 Todos Adequacao ao documento padrao da Instituicéo.

28/07/2025
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